
PliCom IT Support




Voor het verkrijgen van snelle support kunt u gebruik maken van de volgende mogelijkheden:



    
 - Helpdesk is bereikbaar maaandag t/m vrijdag tussen 08:30 tot 17:30 uur. Buiten kantoortijden is de helpdesk alleen
bereikbaar via email. 

    
 - Telefonisch contact via 0344 603440, 7 dagen en 24 uur per dag bereikbaar. Voor het correct afhandelen van uw
probleem zoveel mogelijk informatie doorgeven. 

    
 - Via eMail info@plicom.nl 

    
 - Via onze online (Remote) supporttool. Wij kunnen samen met u het probleem via remote toegang oplossen hiervoor
dient u gebruik te maken van onze support tool. 




 


Standaard: SupportTool


 


Alternatief : PCVisist
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